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É o relato do Serasa que centraliza informações de pendências financeiras,
formando um banco de dados com anotações de dívidas vencidas e não pagas de
pessoas naturais e jurídicas. Os credores das respectivas dívidas terão a
denominação, na Serasa Experian, de Instituição Participante.
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A solução do PEFIN FUSION atende às necessidades do envio e
retorno do arquivo fazendo o tratamento dos erros e dos
motivos de baixa conforme tabelas vigentes no Serasa
Experian.
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Definição de clientes VIPS;

Possibilidade de enviar
solicitação carta

comunicado boleto;

Possibilidade definição
bloqueio de pagamento

para inclusão;

DIFERENCIAIS
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Possibilidade em gerar um
arquivo já enviado;

Envio automático para
negativação de títulos
vencidos ou seleção

manual;

Envio automático de
solicitação de baixa de

títulos compensados ou em
aberto;

SERVIÇOS
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Controle de retornos do
Serasa

Fácil consulta dos títulos
enviados para negativação;

Definição a partir de
quando deve ser enviado

para negativação;

SERVIÇOS
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Exemplo. Envio e Retorno de arquivo para Serasa
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Exemplo.
Modelo de Carta-Comunicado ao Devedor com boleto



CENTRALIZAÇÃO
DE INFORMAÇÕES

AGILIDADE NO
PROCESSO

PERSONALIZAÇÃO
DE COMANDOS 

SEGURANÇA

PRATICIDADE
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